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Geltung der Bedingungen

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote von Ralf Kunsmann Individual-Software — nachfolgend RK-IS genannt — erfolgen ausschlieBlich auf Grund
dieser Geschéaftsbedingungen. Spatestens mit der Entgegennahme der Lieferung oder Leistung gelten diese Bedingungen als angenommen.
Gegenbestatigungen des Kaufers unter Hinweis auf seine Geschafts- bzw. Einkaufsbedingungen werden hiermit ausdriicklich widersprochen.
Abweichungen von diesen Geschéaftsbedingungen sind nur dann wirksam, wenn RK-IS sie schriftlich bestétigt. Fir von RK-IS oder deren
Programmierern erstellte Software gelten zuséatzlich die Software-Lizenzbedingungen von RK-IS. Wird Software vom Verkaufer nur vertrieben, so gelten
zusatzlich die Software-Lizenzbedingungen des Software-Herstellers.

Angebot und Vertragsabschluss

Angebote von RK-IS sind freibleibend und unverbindlich. Annahmeerklarungen und samtliche Bestellungen bediirfen zur Rechtswirksamkeit der
schriftlichen oder fernschriftlichen Bestatigung des Verkaufers. Das gilt auch fir Ergadnzungen, Anderungen oder Nebenabreden.

Preise

Soweit nichts anderes angegeben, hélt sich RK-IS an die in ihren Angeboten enthaltenen Preise 30 Tage ab deren Datum gebunden. MaBgebend sind
die in der Auftragsbestatigung von RK-IS genannten Preise zuzliglich der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer. Zusétzliche Lieferungen und
Leistungen werden gesondert berechnet. RK-IS ist berechtigt, Fracht-, Porto- und Verpackungskosten zu berechnen.

Liefer- und Leistungsziel

Von RK-IS genannte Termine und Fristen sind unverbindlich, sofern nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Liefer- und
Leistungsverzégerungen auf Grund héherer Gewalt und auf Grund von Ereignissen, die dem Verkaufer die Lieferung oder Leistung wesentlich
erschweren oder unmdéglich machen — hierzu gehéren auch nachtraglich eingetretene Materialbeschaffungsschwierigkeiten, Betriebsstérungen, Streik,
Aussperrung, behérdliche Anordnungen usw., auch wenn sie bei Lieferanten oder Unterlieferanten von RK-IS eintreten — hat RK-IS auch bei verbindlich
vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten. Sie berechtigen RK-IS, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behinderung zuzuglich
einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erflllten Teiles ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten. Wenn
die Behinderung langer als 3 Monate dauert, ist der Kaufer nach angemessener Nachfristsetzung berechtigt, hinsichtlich des noch nicht erflllten Teiles
vom Vertrag zurilickzutreten. RK-IS ist zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt.

Gefahreniibergang

Die Gefahr geht auf den Kaufer Uiber, sobald die Sendung an die den Transport ausfiihrende Person (ibergeben worden ist oder zwecks Versendung
das Lager des Verkaufers verlassen hat.

Gewabhrleistung

RK-IS gewahrt die allgemeine Brauchbarkeit der Software im Sinne der Bedienungsanleitungen bzw. Schulungen. Nach dem derzeitigen Stand der
Technik ist es nicht méglich, Programme so zu schreiben und auszutesten, dass diese unter allen méglichen Betriebsbedingungen fehlerfrei arbeiten.
Programmfehler werden innerhalb von 6 Monaten nach Installation der Software kostenlos behoben. Hierzu ist der Fehler vom Kéufer schriftlich und
detailliert an RK-IS mitzuteilen. Eine eventuelle Einschrénkung der Gewahrleistung durch den Lieferanten von RK-IS schrénkt auch die Gewahrleistung
von RK-IS gegeniiber dem Kaufer ein. Werden Anderungen an den Produkten vorgenommen, so entféllt jede Gewahrleistung. Schlagt die
Nachbesserung nach angemessener Frist fehl, so kann der Kaufer nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiitung oder Riickgadngigmachung des
Vertrages verlangen. Gewahrleistungsanspriiche gegen RK-IS nur dem unmittelbaren Kaufer zu — sie sind nicht abtretbar.

Eigentum und Nutzungsrechte

Bis zur Erfiillung aller Forderungen (einschlieBlich samtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent), die RK-IS gegen den Kéaufer jetzt oder kiinftig
zustehen kdnnen, verbleibt das Eigentum der gelieferten Waren sowie das Nutzungsrecht an Software bei RK-IS. RK-IS weist hiermit ausdriicklich
darauf hin, dass der K&ufer an Software kein Eigentum erwerben kann, diese wird lediglich zur Nutzung tberlassen. Verpfandungen oder Sicher-
heitstibereignungen sind unzuléssig. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltswaren muss der Kaufer auf das Eigentum von RK-IS hinweisen und RK-IS
unverzlglich benachrichtigen. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers — insbesondere Zahlungsverzug — ist RK-IS berechtigt, die Vorbehaltsware
zurlickzunehmen oder gegebenenfalls Abtretung der Herausgabeanspriiche des Kaufers gegen Dritte zu verlangen sowie bereits erteilte
Nutzungsrechte zuriickzuziehen. In der Zuriicknahme, sowie in der Pfandung der Vorbehaltsware durch RK-IS liegt — soweit nicht das Ab-
zahlungsgesetz Anwendung findet — kein Rucktritt vom Vertrag vor. Ricksendungen von gelieferten oder beanstandeten Waren an RK-IS sind nur mit
deren vorherigem Einverstédndnis méglich. Diese Sendungen sind frei Haus auszufiihren. Mit Kosten fir die Sendung belastete Waren oder
Ricksendungen werden ohne Einverstandnis von RK-IS nicht angenommen. Bei Riicknahme oder Umtausch von einwandfreien Waren werden dem
Kaufer 10 % des Nettowarenwertes dieser Ware, mindestens jedoch € 30,00 zusatzlich fir Aufwendungen belastet. Bei Sonderangeboten,
Sonderpreisen, gebrauchten Waren oder Ausverkaufsware ist eine Warenriicknahme ausgeschlossen.

Zahlung

Soweit nichts anderes vereinbart, sind die Rechnungen von RK-IS innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum ohne jeden Abzug zahlbar.
Dienstleistungsrechnungen sind auf jeden Fall sofort nach Rechnungsstellung ohne jeden Abzug zahlbar. RK-IS ist berechtigt, trotz anders lautender
Bestimmungen des Kéufers, Zahlungen zundchst auf dessen altere Schulden anzurechnen. Sind schon Kosten und Zinsen entstanden, so ist RK-IS
berechtigt, die Zahlung zun&chst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anzurechnen. Eine Zahlung gilt erst dann als
erfolgt, wenn RK-IS Uber den Betrag verfligen kann. Im Falle von Schecks gilt die Zahlung erst als erfolgt, wenn der Scheck endgiiltig eingeldst wird.
Gerat der Kaufer in Verzug, so ist RK-IS berechtigt, von dem betreffenden Zeitpunkt ab Zinsen in Hohe des von den Geschéftsbanken berechneten
Zinssatzes flr offene Kontokorrentkredite zu berechnen, mindestens aber 3 % Uber dem jeweiligen Bundesbankdiskontsatz. Wenn der Kaufer seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt, insbesondere ein Scheck nicht eingeldst werden kann oder seine Zahlungen einstellt, oder wenn RK-IS
andere Umstande bekannt werden, welche die Kreditwiirdigkeit des Kaufers in Frage stellen, so ist RK-IS berechtigt, die gesamte Restschuld fallig zu
stellen, auch wenn Schecks angenommen wurden. RK-IS ist in diesem Falle auBerdem berechtigt, Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu
verlangen. Bei Zahlungsverzug ist RK-IS berechtigt, fir notwendig werdende Mahnungen eine Unkostenpauschale zu erheben. Der Kaufer ist zur
Aufrechnung, Zuriickbehaltung oder Minderung, auch wenn Mangelriigen oder Gegenanspriiche geltend gemacht werden, nur berechtigt, wenn die
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt wurden oder unstreitig sind.

Haftungsbeschréankung

Schadenersatzanspriiche aus Unmadglichkeit der Leistung, aus Verzug, aus positiver Forderungsverletzung, aus Verschulden bei Vertragsabschluss
und aus unerlaubter Handlung sind sowohl gegen RK-IS, als auch gegen den Erflllungs- bzw. Verrichtungsgehilfen von RK-IS ausgeschlossen, soweit
nicht vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten vorliegt.

Datenschutz

Der Kaufer nimmt zustimmend zur Kenntnis, dass RK-IS seine personenbezogenen Daten in einer Datenverarbeitungsanlage speichert. RK-IS hat das
Recht, die Adressdaten des Kaufers zu Referenzzwecken weiterzugeben, sofern der Kaufer dies nicht ausdricklich schriftlich untersagt. Eine
weitergehende Bekanntgabe von Daten des Kéufers durch RK-IS wird hiermit ausdriicklich ausgeschlossen, auBer es wurde schriftlich etwas anderes
vereinbart. RK-IS verpflichtet sich ausdriicklich, Gber firmeninterne Gegebenheiten oder firmeninterne Daten oder ihr bekannt werdende sonstige
Internas des Kaufers gegeniiber Dritten Stillschweigen zu bewahren.

Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Fir die Geschéftsbeziehungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen RK-IS und dem Kéaufer gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Soweit gesetzlich zulassig, ist der Firmensitz von RK-IS ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder
mittelbar ergebenden Streitigkeiten..



